POLE DANCE STUDIO

STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH

1 WSTEP

Hello Marta Krél jest firmg majaca na celu umozliwienie wszechstronnego rozwoju w
dziedzinach artystycznych dorostym jak i dzieciom oraz mtodziezy. Naszym zadaniem jest
réwniez zapewnienie, w szczegdlnosci tym najmtodszym, bezpiecznego i przyjaznego
Srodowiska, w ktorym moga rozwija¢ swojg pasje. Opracowanie Standardéw Ochrony
Matoletnich to realizacja obowigzku wdrozenia i stosowania uniwersalnych zasad oraz
procedur, ktére bedg pomocne w realizacji tego zadania.

1. Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

2. Kazdy pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy

w jakiejkolwiek formie.

4. Pracownicy, realizujac te cele, dziatajg w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw
wewnetrznych podmiotu oraz swoich kompetenc;ji.

2 SPIS TRESCI
|. DEFINICJE
Il. PRZEPISY PRAWNE DOTYCZACE OCHRONY DZIECI
[Il. STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH - Cele
IV. RODZAJE PRZEMOCY | NADUZYC
V. ROZPOZNAWANIE NADUZYC
VI. RYZYKA WYSTAPIENIA NADUZYC W SPORCIE
VII. DOSTEP DO INTERNETU | URZADZEN UMOZLIWIAJACYCH KOMUNIKACJE NA
ODLEGtOSC
VIIl. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
IX. WERYFIKACJA OSOB DOPUSZCZANYCH DO PRACY Z DZIECMI
X. KOORDYNATOR DS. BEZPIECZENSTWA MAtLOLETNICH
X. ZGtASZANIE NARUSZEN
XI. PROCEDURA
XIl. OSOBY | ORGANIZACJE KONTAKTOWE
XIl. ZALECENIA | WYMOGI
XIV. MONITORING STOSOWANIA SOM
XV. OBWIESZCZENIE SOM
XVI. ZALACZNIKI:
e Karta interwencji
e Wersja skrécona SOM



STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH

I. DEFINICIJE

1. Hello Marta Krél oznacza Hello Marta Krél ul. Romualda Traugutta 40, 05-825 Grodzisk
Mazowiecki, NIP:5291852324, REGON: 527639665,

2. SOM - Standardy Ochrony Matoletnich, czyli niniejszy dokument,

3. PEENOMOCNIK DS. BEZPIECZENSTWA MALOLETNICH- wskazana osoba, ktérej zadaniem
jest m.in. udzielanie informacji, doradztwa, wsparcia we wdrazaniu SOM i powigzanych z nim
procedur, w tym prawidtowego reagowania na incydenty.

Il. PRZEPISY PRAWNE DOTYCZACE OCHRONY DZIECI
Przepisy prawne dotyczgce ochrony dzieci mozna podzieli¢ na trzy gtdwne
kategorie:
Prawo Miedzynarodowe
Konwencja o Prawach Dziecka ONZ z 20 listopada 1989 r.
Europejska Karta Spoteczna z 18 pazdziernika 1961 r.
Konwencja Rady Europy z 25 pazdziernika 2007 .
Prawo Unii Europejskiej
Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej
Biata Ksiega na temat sportu z 11 lipca 2007 r.
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) z 27
kwietnia 2016 .
Prawo Krajowe
Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej i polskie ustawodawstwo, w tym ratyfikowane
umowy miedzynarodowe
Ustawa z 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka
Ustawa z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Ustawa z 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty
Ustawa z 25 czerwca 2010 r. o sporcie
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny
Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym

Oraz inne ustawy, takie jak ustawa z 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi oraz ustawa z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii

Ill. STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH - CELE

Niniejszy dokument zostat opracowany, a jego postanowienia wdrozone



i aktualizowane w celu zminimalizowania ryzyka naduzyc¢ i zapewnienia
bezpieczeristwa matoletnim korzystajgcych z oferowanych aktywnosci.

Ramy bezpieczenstwa okreslone w niniejszych Standardach Ochrony Matoletnich
dotyczg zaréwno wszystkich oséb niepetnoletnich (przyp. oséb, ktére nie ukoriczyty
18 roku zycia), z uwzglednieniem réznic w zakresie ram prawnych dla kazdej kategorii
wiekowej. Ochrona matoletnich to kompleksowe pojecie, obejmujace zaréwno
dziatania zapobiegawcze, majace na celu zminimalizowanie ryzyka krzywdy, jak i
srodki majace zagwarantowac skuteczng reakcje upowaznionego i odpowiednio
przygotowanego podmiotu w przypadku pojawienia sie obaw lub naruszen.

Niniejsze Standardy kierowane sg do wszystkich pracownikéw, ktéry majg lub moga miec
kontakt z dzieémi.

IV. RODZAJE PRZEMOCY | NADUZYC

Przemoc fizyczna

Przemoc fizyczna moze manifestowac sie poprzez dziatania takie jak uderzanie, potrzgsanie,
szczypanie, gryzienie, podduszenie lub inne akty, ktdre skutkujg obrazeniami fizycznymi,
pozostawiajg $lady na ciele lub wywotujg bdl. Przemoc fizyczna moze rowniez objawiaé sie w
zachowaniu ofiary.

Przyktady przemocy fizyczne;j:
1. Karanie poprzez uderzanie dziecka z powodu niewykonywania polecen, braku
zaangazowania w zaproponowane aktywnosci.
2. Zachecanie i uczenie agresywnego zachowania.
Przyktadowe objawy przemocy fizycznej:
Zadrapania oraz siniaki (niebedace naturalng konsekwencja wykonywanej aktywnosci,
np. potkniecia podczas biegania), oparzenia (np. papierosowe), powracajace lub
nieleczone urazy (np. ztamania, obrzeki), nieuzasadniony strach przed osobami
dorostymi; nieuzasadniony lek, agresja, wycofanie, strach przed powrotem do domu
lub spotkaniem z okreslonymi osobami.

Przemoc emocjonalna, psychiczna, werbalna

Ten rodzaj przemocy polega na nieuzasadnionej, nadmiernej lub nieustajacej krytyce,
kierowaniu grézb lub wykluczaniu w sposdb naruszajacy poczucie wartosci osoby
krytykowanej lub wykluczanej.

Przyktady przemocy emocjonalnej, psychicznej, werbalnej:
1. Uzywanie w stosunku do oséb zaleznych agresji stowne;j.
2. lronizowanie lub ponizanie w sytuacji porazki lub niepowodzenia.
3. Wyszydzanie, w tym publiczne wysmiewanie i zachecanie innych do podobnego
zachowania.
4. Nieuzasadnione pomijanie w nagradzaniu (réwniez stownym nagradzaniu) lub
nieuzasadnione karanie (np. karanie nadmiernym wysitkiem fizycznym).
Przyktadowe objawy przemocy emocjonalnej, psychicznej, werbalnej:
Niska samoocena, brak wiary we wiasne umiejetnosci, rezygnowanie z podjecia
wszelkich aktywnosci, wycofanie lub nadmierna nerwowos$¢ w sytuacjach
codziennych lub bfahych.



Wykorzystywanie seksualne

Wykorzystywanie seksualne matoletnich to kazdy rodzaj kontaktu seksualnego

miedzy osobg dorostg, a niepetnoletnia, tj. mtodsza niz 18 lat, a takze miedzy

znacznie starszym dzieckiem, a mtodszym dzieckiem. To rowniez kazda czynnos¢
seksualna wykonywana w wyniku wykorzystania jakiejkolwiek ,,nieréwnosci”
pomiedzy osobami biorgcymi udziat w takiej czynnosci (nieréwnowaga w relacji,
réznica wieku, doswiadczenia zyciowego, podporzadkowanie np. stuzbowe lub
wynikajgce z innego rodzaju zaleznosci). W definicji przemocy na tle seksualnym
zawarte jest rowniez wykonywanie pornograficznych zdjec lub filméw oraz okazywanie
osobom niepetnoletnim tresci pornograficznych lub zachecanie do zachowania w sposéb
kojarzony z okazywaniem seksualnosci, a takze komentowanie cielesnosci lub
warunkow fizycznych osoby niepetnoletniej w sposdb niestosowny o podtekscie
seksualnym. Jakakolwiek czynnos¢ seksualna z osobg ponizej 15. roku zycia jest

zawsze przestepstwem, nawet przy hipotetycznej ,,zgodzie” dziecka — taka zgoda nie
ma mocy prawnej.

Przyktady wykorzystania seksualnego:
1. Wymaganie, oczekiwanie oraz doprowadzenie do kontaktu fizycznego z dzieckiem
wykraczajgce poza potrzeby wsparcia w wykonywanej aktywnosci.
2. Wykonywanie fotografii lub filméw z udziatem nagich lub przebierajacych sie dzieci —
bez wzgledu na okolicznosci.
Rozpoczecie lub zainicjowanie relacji seksualnej z osobg niepetnoletnia.
4. Komentowanie warunkow fizycznych/cielesnosci pod katem seksualnym lub w takim
kontekscie.
Przyktadowe objawy przemocy seksualne;j:
Bolesnosé¢, bol lub krwawienie w “czesciach intymnych”, bél przy oddawaniu moczu,
zaburzenia w odzywianiu (objadanie sie lub gtodzenie), nieadekwatna do wieku
wiedza na tematy seksualne, niska samoocena, zaniedbanie, brak wystarczajgcego
wsparcia materialnego lub emocjonalnego, niespetnianie podstawowych potrzeb
osoby zalezne;j.

w

Zaniedbanie
Brak wystarczajacego wsparcia materialnego lub emocjonalnego. Niespetnianie
podstawowych potrzeb osoby zaleznej.

Przyktady zaniedbania:
1. Niezapewnienie pozywienia lub picia.
2. Brak zainteresowania dzieckiem i jego potrzebami.
3. Niedbanie o bezpieczenstwo dziecka.
Przyktadowe objawy zaniedbania:
Niedozywienie, nieustajacy brak odpowiedniego ubioru np. adekwatnego do pogody,
wycofanie w kontaktach z réwiesnikami i osobami dorostymi.

Przesladowanie

Przesladowanie moze obejmowaé zaréwno elementy przemocy fizycznej jak

i emocjonalnej. Przesladowanie miedzy réwiesnikami moze przybrac rowniez formy
uporczywego dziatania na szkode osoby pokrzywdzonej np. uszkadzanie lub kradziez



mienia, aktywnosc¢ online (przesytanie obrazliwych wiadomosci lub zdjec),
prowokowanie, przezywanie, przedrzeznianie.

Przyktadowe objawy przesladowania:
1. Brak kontaktu z réwiesnikami.
2. Nieche¢ nawigzania relacji w grupie rowiesniczej.

3.

Wycofanie.

V. ROZPOZNAWANIE NADUZYC

Zachowania, ktére moga wskazywac na nieprawidfowosci w relacjach dziecko —
dorosty, dziecko — dziecko lub sygnaty naruszenia bezpieczenstwa dziecka na réznych

pfaszczyznach.
Przyktady u dziecka:
1. nieuzasadnione obrazenia fizyczne, takie jak siniaki, rany czy oparzenia, oraz
doswiadczanie bdlu podczas chodzenia,
2. niewyjasnione i czesto powracajgce schorzenia, jak trudnosci z jedzeniem czy
zaburzenia zoftagdkowe,
3. zmiana zachowania lub nastroju (agresja, wycofanie, nadmierna niesmiatos¢, lek),
4. unikanie okreslonych sytuacji lub oséb,
5. nieuzasadnione oraz state negatywne wyrazanie opinii na swéj temat (niska

samoocena).

Przyktadowe niepozadane zachowania u dorostych:

1.
2.

faworyzowanie jednego lub okreslonej grupki dzieci,

nieuzasadnione karanie tej samej osoby lub 0oséb za zachowania, ktére nie stanowia
podstawy dla kar u innych dzieci,

dazenie do wykonania zaleconej aktywnosci z pominieciem zdrowia lub komfortu
psychicznego dziecka,

publiczne krytykowanie dziecka, zarowno w obecnosci innych dzieci jak i dorostych,
uzywanie stéw powszechnie uznanych za wulgarne w obecnosci dzieci lub w stosunku
do dzieci,

nieprzestrzeganie wytycznych dotyczacych bezpieczenstwa dzieci.

W przypadku rozpoznania naduzycia nalezy zgtosi¢ wszelkie obawy i podejrzenia wg
zasad okreslonych w tym dokumencie.

VI. RYZYKA WYSTAPIENIA NADUZYC

W pracy z dzie¢mi nalezy zwracac uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

Czynniki ryzyka zwigzane z dzieckiem, jego rodzing i Srodowiskiem:

1.

2.
3.
4

b

wiek — mtodsze dzieci sg bardziej narazone na krzywdzenie ze strony opiekundw,
pte¢, w przypadku wykorzystywania seksualnego czesciej dotyczy dziewczynek,
niepetnosprawnosé, choroby przewlekte, choroby psychiczne,

samotne rodzicielstwo, niespokrewnieni dorosli, rodziny zastepcze, inne dzieci

w placédwkach opiekunczo-wychowawczych,

doswiadczanie przemocy przez rodzicdw, przemoc wobec innych cztonkéw rodziny,
uzaleznienie rodzicow, nieodpowiednie metody wychowawcze,



7. izolacja spoteczna, deprywacja, ubdstwo, przemoc, patologia w srodowisku
zamieszkania rodziny.

Czynniki ryzyka podczas pracy z dzie¢mi:

1. Potencjalne sytuacje ryzyka: korzystanie dziecka ze sprzetu na sali, bez obecnosci

osoby dorostej albo cztonka personelu lub rodzica/opiekuna,

2. Niezgtaszanie zachowan, ktére moga narusza¢ dobro dziecka i pozwalanie na
niezgtaszanie niepokojgcych praktyk,
Niezwracanie uwagi na potrzeby dziecka,
Uzywanie agresywnego, wulgarnego jezyka, obrazanie innych cztonkéw personelu lub
obrazanie rodzica/opiekuna,
Nieodpowiednie relacje dziecko-dorosty — naduzywanie pozycji autorytetu,
Dyskryminowanie i nieréwne traktowanie,
Dbanie o reputacje i unikanie skandali prowadzace do przemilczenia incydentdw,
Nieznajomosc¢ procedur i wytycznych.

Hw
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VII. DOSTEP DO INTERNETU | URZADZEN UMOZLIWIAJACYCH KOMUNIKACJE

NA ODLEGLOSC

1. Nie wolno udostepnia¢ dzieciom stuzbowych lub prywatnych urzadzen
elektronicznych, za pomoca ktérych dziecko mogtoby uzyskac dostep do tresci
(wiadomosci, zdjec) zapisanych na tych urzadzeniach lub do tresci internetowych,
w szczegolnosci tresci nieadekwatnych do wieku dzieci lub zakazanych dla dzieci.

2. Dzieci—jezeli majg takg mozliwosc — korzystajg z urzadzen elektronicznych oraz
Internetu dostarczonych im przez swoich rodzicéw/opiekunéw prawnych na ich
wyfaczng odpowiedzialnos¢.

Viil. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe dziecka, jego wizerunek sg pobierane oraz przetwarzane w oparciu
o obowigzujace przepisy prawa.

2. Przetwarzanie danych osobowych dziecka odbywa sie na podstawie zgody rodzicow
lub opiekundéw prawnych w zakresie tej zgody, z wyjatkiem przypadkdéw kiedy
przetwarzanie tych danych jest dokonywane w oparciu o inng przestanke.

3. Przetwarzanie danych oraz wizerunku dziecka odbywa sie z poszanowaniem praw
dziecka oraz jego rodzicédw lub opiekunédw prawnych.

4. Wizerunek dziecka nie moze by¢ uzyty w innych formach i do innych celéw niz wynika
to wprost z tresci zgody na przetwarzanie tego wizerunku. Wizerunek dziecka nie
moze byé w szczegolnosci przedmiotem karykatury lub przedstawiaé dziecka
w sposdb przesmiewczy lub obrazliwy.

5. Zadaniem Hello Marta Krdl jest opracowywanie, przestrzeganie i aktualizowanie
dokumentacji dotyczgcej ochrony danych osobowych.

IX. WERYFIKACJA OSOB DOPUSZCZANYCH DO PRACY Z DZIECMI
Osoby, ktdére beda obejmowac stanowiska oraz funkcje zwigzane z pracg lub
kontaktami z dzie¢mi sa:
1. Weryfikowane pod katem niekaralnosci za przestepstwa na tle seksualnym w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,
2. Zobowigzane do dostarczenia zaswiadczenia o niekaralnosci z Krajowego Rejestru



Karnego.
W przypadku umoéw zawieranych na okres dtuzszy niz rok czynnosci opisane w pkt 1
nalezy powtarzac co roku.
Wszystkie osoby zatrudnione przez Hello Marta Krdl oraz inne osoby, ktére PKOI kieruje do
wykonywania czynnosci zwigzanych z kontaktami z dzieémi zobowigzane sg do
zapoznania sie z SOM.

X. KOORDYNATOR DS. BEZPIECZENSTWA MALOLETNICH
Hello Marta Krél powotuje Koordynatora ds. bezpieczeristwa matoletnich w celu zapewnienia
kontaktu, doradztwa, wsparcia i pomocy w procesie wdrazania standardow ochrony
matoletnich i powigzanych procedur w organizacji, w tym skutecznego reagowania na
incydenty.
Dane kontaktowe koordynatora bedga upublicznione i powszechnie dostepne
pracownikom, wolontariuszom, rodzicom/opiekunom prawnym.
Do zadan osoby petnigcej funkcje Koordynatora naleze¢ bedzie:

1. zapewnienie pracownikom, wolontariuszom i innym osobom pracujgcym z dzie¢mi

wsparcia, szkolen z zakresu bezpieczenstwa dzieci;

2. aktualizacja SOM oraz innych dokumentéw, z ktérych wynikaja obowigzki

z zakresu ochrony dzieci i mtodziezy;
3. prowadzenia rejestru wszelkich zgtaszanych

XI. ZGtASZANIE NARUSZEN
Kazdy ma obowigzek informowac o wszelkich naruszeniach bezpieczeristwa dzieci
oraz nieprawidtowosciach zwigzanych z relacjami z dzie¢mi i miedzy dzie¢mi.

XIl. PROCEDURA

1. Kazde naruszenie bezpieczenstwa dziecka powinno byc¢ zgtaszane Koordynatorowi ds.
bezpieczeristwa matoletnich w formie dokumentowe;j.

2. Koordynator przeprowadza postepowanie (interwencje) wg wytycznych okreslonych
ponizej, z uwzglednieniem ich modyfikacji w zaleznosci od srodowiska, w ktérym
doszto do naruszenia bezpieczeristwa dziecka, stopnia zagrozenia w jakim dziecko sie
znajduje i powagi naruszenia.

3. Kazde zgtoszenie powinno stanowi¢ podstawe interwencji tj. podjecia czynnosci
zmierzajgcych do wyjasnienia sprawy oraz zakonczyc sie podjeciem dziatan
zmierzajgcych do zapewnienia bezpieczenstwa dzieciom.

4. 0 kazdym zgtoszeniu niezwtocznie informowani sg rodzice lub opiekunowie prawni
dziecka pokrzywdzonego.

5. lJezeli zgtoszenie nie pochodzi bezposrednio od pokrzywdzonego dziecka, po
uzyskaniu zgtoszenia Koordynator jest zobowigzany do uzyskania od osoby
zgtaszajacej lub wskazanych przez nig Swiadkow szczegdtdw dotyczacych miejsca,
czasu i okoliczno$ci dokonania naruszenia lub okoliczno$ci, w ktorych osoba
zgtaszajaca uzyskata informacje o zgtaszanym naruszeniu.

6. Jezeli zgtoszenie pochodzi od innego dziecka (niebedgcego ofiarg naruszenia),

o zgtoszeniu informuje sie jego rodzicdw/opiekundéw prawnych.

7. Zkazdejrozmowy przeprowadzonej podczas interwencji powinna zostac sporzadzona
notatka podpisana przez Koordynatora i uczestnikdw rozmowy — o ile jest to mozliwe.

8. Wszystkie czynnosci wykonane przez Koordynatora w toku interwencji powinny



zostac wpisane do Karty interwencji.

Wszelkie czynnosci z udziatem dzieci powinny by¢ bezwzglednie prowadzone za
wiedzg, zgodg i w obecnosci ich rodzicéw lub opiekundw prawnych. Po zasiegnieciu
opinii rodzicow lub opiekundéw prawnych uczestnikiem takich czynnosci moze byc¢
psycholog lub pedagosg.

Naruszenie w sSrodowisku Hello Marta Krol

1.

W przypadku otrzymania zgtoszenia o naruszeniu bezpieczenistwa dziecka przez
pracownika/ wspotpracownika Hello Marta Krdl, cztonka jego wtadz, komisji lub osoby
w inny sposob powigzanej z Hello Marta Krdl osoba, ktéra w zgtoszeniu zostata
wskazana jako strona krzywdzgaca zostaje natychmiast odsunieta od wszelkich form
kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia
sprawy.

W toku interwencji nalezy réwniez przeprowadzi¢ rozmowe z osoba wskazang jako
strona krzywdzaca.

Naruszenie w $rodowisku réwiesniczym

1.

2.

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu dziecka przez inne dziecko
korzystajace z organizowanych aktywnosci nalezy przeprowadzi¢ rozmowe
(oddzielnie):

e zdzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami,

e zdzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami,

e o0sobami majacymi wiedze o zdarzeniu,

e o0sobami zobowigzanymi do sprawowania opieki na dzie¢mi w trakcie zdarzenia.
Z kazdej z rozmow nalezy sporzadzi¢ notatke wpisujac przebieg rozmowy oraz zrobic

odpowiednig adnotacje w karcie interwencji.

3.

W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu

zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego.

4.

Wspdlnie z rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan
naprawczy, celem zmiany niepozadanych zachowan.

Z rodzicami/opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan
zapewnienia mu bezpieczenstwa, wtaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od
zrédet zagrozenia (o ile bedzie taka wola dziecka lub jego opiekundw).

W trakcie rozméw nalezy upewnic sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie
innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicéw/opiekundéw, innych
dorostych badz inne dzieci.

W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac¢ interwencje takze

w stosunku do tego dziecka.

Zagrozenie bezposrednie

1.

3.

W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w pierwszej
kolejnosci nalezy powiadomic¢ odpowiednie stuzby i podjg¢ dziatania zmierzajace do
usuniecia zagrozenia i udzielenia pomocy poszkodowanym, o ile jest ona potrzebna.
W takiej sytuacji zgtoszenie o zagrozeniu powinno zawierac szczegoty dotyczace
okolicznosci zdarzenia i opis podjetych dziatan.

Jezeli zagrozenie nie wystgpito, ale istnieje ryzyko jego wystgpienia interwencja jest



przeprowadzana natychmiast. Firma podejmuje dziatania zmierzajgce do
zapewnienia bezpieczenstwa dziecka i usuniecia wszelkich zagrozen.

Naruszenie w $rodowisku rodzinnym

1. Na skutek zgtoszenia naruszenia bezpieczenstwa dziecka w srodowisku rodzinnym
Interwencja obejmuje spotkanie z rodzicami/ opiekunami dziecka i innymi osobami
majgcymi lub mogacymi mieé wiedze o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka.

2. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzice lub opiekunowie
prawni dziecka zaniedbujg jego potrzeby z uwagi np. na ztg sytuacje materialng lub
niewydolnos¢ wychowawczg Srodowiska rodzinnego nalezy poinformowad wtasciwy
organ.

Naruszenie stanowigce czyn zabroniony

Zgtoszenie dotyczace naruszenia bezpieczenstwa dziecka, ktére nosi znamiona czynu
zabronionego Hello Marta Krél niezwtocznie przekazuje pozyskane informacje lub materiaty
odpowiednim organom $cigania (Policja) oraz informuje sie niezwtocznie rodzicow /
opiekunéw prawnych pokrzywdzonego dziecka.

Xlil. OSOBY | ORGANIZACJE KONTAKTOWE
W przypadku podejrzenia o dokonywanych naduzyciach zgtoszenia lub pomocy mozna
szuka¢ u nastepujgcych osdb lub instytucji:

1. Koordynator do spraw bezpieczeristwa matoletnich:

ochronamaloletnich@hellopole.pl

2. Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka- telefon: 0 800 12 12 12 (numer

bezptatny)

3. Telefon dla rodzicéw, nauczycieli i innych oséb pracujacych z dzie¢mi oferujgcych
poradnictwo prawne i psychologiczne w zakresie interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka, a takze pomocy psychologicznej dziecku przezywajgcemu
trudnosci prowadzony przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site 800 100 100 (numer
bezptatny)

Komitet Ochrony Praw Dziecka- telefon: 22 626 94 19
Rzecznik Praw Dziecka (22) 583 66 00

Najblizszy osrodek pomocy spotecznej

Policja — telefon: 997

Numer alarmowy: 112
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XIV. MONITORING STOSOWANIA SOM
1. Za przestrzeganie oraz aktualizacje wszelkich procedur i dokumentacji wynikajacych
z przyjetych Standardéw Ochrony Matoletnich PKOI odpowiada Hello Marta Krol.
2. Koordynator ds. bezpieczenstwa jest odpowiedzialny za biezgce $ledzenie zmian
prawnych we wskazanym zakresie

XV. OBWIESZCZENIE SOM
Standardy Ochrony Matoletnich PKOI wraz z zatgcznikami sg udostepniane na stronie
internetowej Hello Marta Krél oraz przesytane droga elektroniczna:

e pracownikom



e innym osobom, ktére Hello Marta Krél dopuszcza do zajec z dzie¢mi.
Kazda z w/w 0s6b jest zobowigzana do potwierdzenia otrzymania oraz zapoznania sie z SOM.
Wszelkie zmiany SOM PKOI bedg ogtaszane w sposéb okreslony w ust.1 .

Zatacznik nr 1 Karta interwencji

Data zgtoszenia

Forma zgtoszenia

Dane osoby zgtaszajgcej
Dane osoby pokrzywdzonej
Dane osoby krzywdzacej

Opis zgtoszonego naruszenia

Opis podjetych dziatan wyjasniajgcych
(data, przebieg, osoby obecne podczas
czynnosci, informacje o protokole)

Forma interwencji

(jakie dziatania podjeto w przypadku
stwierdzenia  naruszenia  zaréwno
wobec osoby krzywdzacej jak i osoby
pokrzywdzonej; czy zawiadomienie
o zgtoszeniu zostato przekazane
odpowiednim stuzbom/organom)

Zmiany organizacyjne/ personalne
podjete w celu zapobiegnieciu
podobnym naruszeniom (o ile byty
podjete)

Wynik interwencji/postepowania
przeprowadzonego przez odpowiednie
stuzby/organ po zgtoszeniu — jezeli nie
udzielono PKOI takiej informacji —
wzmianke o odmowie udzielenia
informacji

Inne uwagi:




Podpis Koordynatora:

Podpis osoby zgtaszajace;j:

Zatacznik nr 2 Wersja skrocona SOM PKOI
(forma tekstowa)

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
Wersja skrécona

DEFINICJE
1. Hello Marta Krél oznacza Hello Marta Krél ul. Romualda Traugutta 40, 05-825
Grodzisk Mazowiecki, NIP:5291852324, REGON: 527639665,
2. SOM - Standardy Ochrony Matoletnich, czyli niniejszy dokument,
3. PEENOMOCNIK DS. BEZPIECZENSTWA MAtOLETNICH- wskazana osoba, ktérej
zadaniem jest m.in. udzielanie informacji, doradztwa, wsparcia we wdrazaniu SOM i
powigzanych z nim procedur, w tym prawidtowego reagowania na incydenty.

RODZAIJE PRZEMOCY | NADUZYC
Przemoc fizyczna
Przemoc fizyczna moze manifestowac sie poprzez dziatania takie jak uderzanie, potrzgsanie,
szczypanie, gryzienie, podduszenie lub inne akty, ktére skutkujg obrazeniami fizycznymi,
pozostawiajg $lady na ciele lub wywotujg bdl. Przemoc fizyczna moze rowniez objawiac sie
w zachowaniu ofiary.
Przyktady przemocy fizyczne;j:

1. Karanie poprzez uderzanie dziecka z powodu niewykonywania polecen trenera, braku

zaangazowania w zlecone ¢wiczenia lub gre.
2. Zachecanie i uczenie agresywnego zachowania.

Przyktadowe objawy przemocy fizyczne;j :
Zadrapania oraz siniaki (niebedace naturalng konsekwencja wykonywanej aktywnosci,
np. potkniecia podczas biegania), oparzenia (np. papierosowe), powracajace lub
nieleczone urazy (np.ztamania, obrzeki),
Nieuzasadniony strach przed osobami dorostymi, nieuzasadniony lek, agresja,
wycofanie, strach przed powrotem do domu lub spotkaniem z okreslonymi osobami

Przemoc emocjonalna, psychiczna, werbalna

Ten rodzaj przemocy polega na nieuzasadnionej, nadmiernej lub nieustajacej krytyce,
kierowaniu grézb lub wykluczaniu w sposdb naruszajacy poczucie wartosci osoby
krytykowanej lub wykluczanej.

Przyktady przemocy emocjonalnej, psychicznej, werbalnej:



1. Uzywanie w stosunku do oséb zaleznych agresji stownej. Ironizowanie lub ponizanie
w sytuacji porazki lub niepowodzenia.

2. Wyszydzanie w tym publiczne wysmiewanie i zachecanie innych do podobnego
zachowania.

3. Nieuzasadnione pomijanie w nagradzaniu (réwniez stownym nagradzaniu) lub
nieuzasadnione karanie (np. karanie nadmiernym wysitkiem fizycznym).

Przyktadowe objawy przemocy emocjonalnej, psychicznej, werbalnej:
Niska samoocena, brak wiary we wfasne umiejetnosci, wiedze.
Nadmierny lek przed wspotfzawodnictwem. Rezygnowanie z podjecia rywalizacji.
Wycofanie lub nadmierna nerwowos¢ z sytuacjach codziennych lub btahych.

Wykorzystywanie seksualne
Wykorzystywanie seksualne matoletnich to kazdy rodzaj kontaktu seksualnego miedzy osobg
dorosta, a niepetnoletnig, tj. mtodszg niz 18 lat, a takze miedzy znacznie starszym dzieckiem,
a mtodszym dzieckiem. To rowniez kazda czynnosc¢ seksualna wykonywana w wyniku
wykorzystania jakiejkolwiek ,nieréwnosci” pomiedzy osobami biorgcymi udziat w takiej
czynnosci (nierdwnowaga w relacji; roznica wieku, doswiadczenia zyciowego,
podporzadkowanie np. stuzbowe lub wynikajgce z innego rodzaju zaleznosci). W definicji
przemocy na tle seksualnym zawarte jest rowniez wykonywanie zdjeé lub filméw oraz
okazywanie osobom niepetnoletnim tresci pornograficznych lub zachecanie do zachowania
w sposob kojarzony z okazywaniem seksualnosci, a takze komentowanie cielesnosci lub
warunkow fizycznych osoby niepetnoletniej w sposéb niestosowny o podtekscie seksualnym.
Jakakolwiek czynnos¢ seksualna z osobg ponizej 15. roku zycia jest zawsze przestepstwem,
nawet przy hipotetycznej ,zgodzie” dziecka — taka zgoda nie ma mocy prawnej.
Przyktady wykorzystania seksualnego:

1. Wymaganie, oczekiwanie oraz doprowadzenie do kontaktu fizycznego z dzieckiem

wykraczajgce poza potrzeby szkolenia sportowego;

2. Wykonywanie fotografii lub filméw z udziatem nagich lub przebierajacych sie dzieci —
bez wzgledu na okolicznosci;
Rozpoczecie lub zainicjowanie relacji seksualnej z osobg niepetnoletnig;
4. Komentowanie warunkow fizycznych/cielesnosci pod katem seksualnym lub w takim

kontekscie.
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Przyktadowe objawy przemocy seksualnej:
Bolesnosé¢, bol lub krwawienie w “czesciach intymnych”, bél przy oddawaniu moczu.
Zaburzenia w odzywianiu (objadanie sie lub gtodzenie).
Nieadekwatna do wieku wiedza na tematy seksualne.
Niska samoocena.

Zaniedbanie
Brak wystarczajacego wsparcia materialnego lub emocjonalnego. Niespetnianie
podstawowych potrzeb osoby zaleznej.
Przyktady zaniedbania:
1. Niezapewnienie pozywienia lub picia
2. Brak zainteresowania dzieckiem i jego potrzebami.
3. Niedbanie o bezpieczenstwo dziecka.



Przyktadowe objawy zaniedbania:
Niedozywienie.
Nieustajacy brak odpowiedniego ubioru np. adekwatnego do pogody.
Wycofanie w kontaktach z rowiesnikami i osobami dorostymi.

Przesladowanie
Przesladowanie moze obejmowacd zaréwno elementy przemocy fizycznej jak i emocjonalnej.
Przesladowanie miedzy rowiesnikami moze przybrac réwniez formy uporczywego dziafania
na szkode osoby pokrzywdzonej np. uszkadzanie lub kradziez mienia, aktywnos¢ online
(przesytanie obrazliwych wiadomosci lub zdjeé), prowokowanie, przezywanie,
przedrzeznianie.
Przyktadowe objawy przesladowania:

Brak kontaktu z rowiesnikami.

Nieche¢ nawigzania relacji w grupie rowiesnicze;.

Wycofanie.

ROZPOZNAWANIE NADUZYC
Zachowania, ktére moga wskazywac na nieprawidtowosci w relacjach dziecko — dorosty,
dziecko — dziecko lub sygnaty naruszenia bezpieczenistwa dziecka na réznych ptaszczyznach.
Przyktady u dziecka:
1. nieuzasadnione obrazenia fizyczne, takie jak siniaki, rany czy oparzenia, oraz
doswiadczanie bdlu podczas chodzenia,
2. niewyjasnione i czesto powracajgce schorzenia, jak trudnosci z jedzeniem czy
zaburzenia zotadkowe,
zmiana zachowania lub nastroju (agresja, wycofanie, nadmierna niesmiatos¢, lek)
unikanie okreslonych sytuacji lub osdb,
5. nieuzasadnione oraz state negatywne wyrazanie opinii na swéj temat (niska
samoocena).
Przyktadowe niepozadane zachowania u dorostych:
1. faworyzowanie jednego lub okres$lonej grupki dzieci;
2. nieuzasadnione karanie tej samej osoby lub 0séb za zachowania, ktore nie stanowig
podstawy dla kar u innych dzieci;
3. publiczne krytykowanie dziecka, zaréwno w obecnosci innych dzieci jak i dorostych;
4. uzywanie stéw powszechnie uznanych za wulgarne w obecnosci dzieci lub w stosunku
do dzieci;
5. nieprzestrzeganie wytycznych dotyczacych bezpieczenstwa dzieci.
6.
W przypadku rozpoznania naduzycia nalezy zgtosi¢ wszelkie obawy i podejrzenia wg zasad
okreslonych w SOM.
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KOORDYNATOR DS. BEZPIECZENSTWA MALOLETNICH

Hello Marta Krél powotuje Koordynatora ds. bezpieczeristwa matoletnich i w celu
zapewnienia kontaktu, doradztwa, wsparcia i pomocy w procesie wdrazania standardow
ochrony matoletnich i powigzanych procedur w organizacji, w tym skutecznego reagowania
na incydenty.

Dane kontaktowe koordynatora bedga upublicznione i powszechnie dostepne pracownikom,
wolontariuszom, rodzicom/opiekunom prawnym.



Do zadan osoby petnigcej funkcje Koordynatora naleze¢ bedzie:

1.

PwnN
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zapewnienie pracownikom, wolontariuszom i innym osobom pracujacym z dzie¢mi
wsparcia,

aktualizacja SOM

prowadzenia rejestru wszelkich zgtaszanych incydentéw

podejmowanie czynnos$ci w sprawie

ZGLASZANIE NARUSZEN

Kazdy ma obowigzek informowac o wszelkich naruszeniach bezpieczerstwa dzieci oraz
nieprawidtowosciach zwigzanych z relacjami z dzie¢mi i miedzy dzie¢mi.

OSOBY | ORGANIZACJE KONTAKTOWE

W przypadku podejrzenia o dokonywanych naduzyciach zgtoszenia lub pomocy mozna
szuka¢ u nastepujgcych osdb lub instytucji:

1.

o

Koordynator do spraw bezpieczenstwa matoletnich:
ochronamaloletnich@hellopole.pl

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka- telefon: 0 800 12 12 12 (numer
bezptatny)

Telefon dla rodzicow, nauczycieli i innych oséb pracujgcych z dzie¢mi oferujacych
poradnictwo prawne i psychologiczne w zakresie interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka, a takze pomocy psychologicznej dziecku przezywajgcemu
trudnosci prowadzony przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site 800 100 100 (numer
bezptatny)

Komitet Ochrony Praw Dziecka- telefon: 22 626 94 19

Rzecznik Praw Dziecka (22) 583 66 00

Najblizszy osrodek pomocy spotecznej

Policja — telefon: 997

Numer alarmowy: 112



